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Nakokulmia asiantuntijuuteen

Asiantuntijuus tiedon- Asiantuntijuus kulttuu-
hankintana riin osallistumisena
(Mielensiséinen/kognit. (Osallistumisnéakokulma/
nakokulma) Sosiokulttuurinen)

Asiantuntijuus

tiedonluomisena

(Kognit + sosiaalista

tutkimusta yhdistava

nakokulma)

(Sfard, 1998; Hakkarainen, Palonen & Paavola 2002; Hakkarainen ym. 2004)
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KOGNITIIVINEN NAKOKULMA
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Noviisien ja eksperttien erot
(Chi, Glaser & Farr, 1988; Ericsson et al.,2006; Feltovich et al.,2006)

Noviisit eli aloittelijat Ekspertit eli asiantuntijat

Tieto vahaista ja hajanaista, koostuu Runsaasti tietoa. Tieto jasentynyt
irrallisistatiedonpalasista kokonaisuuksiksi

Havaitsemisyksikot suppeita Havaitsemisyksikot lagjoja
Tarkkaavaisuus kohdentuu satunnaisiin | Tarkkaavaisuus kohdentuu ongelman
yksityiskohtiin kannalta olennaisiin seikkoihin
Ongel manratkai sussa pai nopiste tehtévan | Ongel manratkai sussa pai nopiste
nopeassa ratkai semisessa ongel man asettel ussa

Perustoiminnot eivét viela Perustoiminnot automati soituneet, minka
automati soituneet, joten huomio vuoksi niihin e tarvitse suunnata
kohdistuu niihin huomiota

Tieto pdéasiassa eksplisiittista Eksplisiittisen tiedon lisdks runsaasti

hiljaista tietoa

Heikot itsesdétel ytaidot (eli meta- Hyvét itsesdétel ytaidot
kyniti iviset jareflektiiviset taidot
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EKSPERTTIYDEN KEHITTYMISEN VAIHEET

(Dreyfus & Dreyfus 1986; Benner, 1989)

1) Noviisi eli aloittelija (Novice)

- ongelmien ratkaisu sééntdjen ja toimintaohjeiden varassa

- suhde toimintaymparistédn irrallinen

2 Edistynyt aloittelija (Advanced beginner)
- pystyy ottamaan huomioon tilannetekijoita
- ei viela tietoista tavoitteenasettelua

3) Pateva ongelmanratkaisija (Competent performer)

- tietoinen tavoitteenasettelu
- tilannetekijoiden valikoiva huomioonotto
- toiminta tuloskeskeistéa

4) Taitava suorittaja (Proficient performer)
- pyrkii ymmartamaan toimintaymparistéa
- hahmottaa tilanteita kokonaisuuksina
- luottaa kokemukseensa ja mallitapauksiin

5) Ekspertti / Asiantuntija (Expert)
- toimii kokemuksen perusteella
- intuitiivinen péatdksenteko
- syvéllinen sitoutuminen J
W
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EKSPERTTIYDEN TASOJA
(Hoffman, 1998; Chi, 2006)

1) Naive
2) Novice
3) Initiate
4) Apprentice

5) Journeyman

6) Expert

7) Master

UNIVERSITY OF J¥VASKYLA

Alasta taysin tietdmaton

Noviisi, vasta-alkaja, joka juuri tullut alalle
Vasta-alkaja, joka kaynyt lapi initiaatioseremonian
Harjoittelija, "oppipoika”. Opiskelija, joka edennyt
alkuvaihetta pitemmalle ja suorittaa kaytanndn
harjoittelua kokeneemman ammattilaisen ohjauksessa
Ammattilainen, "kisalli”. Kokenut tydntekija, joka
suoriutuu tehtavistdan ilman ohjausta, tydskentelee
muiden alaisuudessa

Korkeasti arvostettu ammattilainen, jonka arviot ovat
yleensa oikeaan osuvia ja joka pystyy kasittelemaan
"hankalia tapauksia”. Huippuammattilainen, huippu-
o0saaja, asiantuntija

Ammattilainen tai ekspertti jolla on patevyys opettaa
toisia.
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Ammatillisen kasvun vaiheet
(Heap 1979; Laine ym. 2001)

1) ltsekeskeisyyden vaihe
- huomio omassa toiminnassa

2 "Vajoa tai ui” -vaihe
- edelleen epavarmuutta
- kiinnostus itse tydhon

3) Tilanteiden ymmartamisen vaihde
- perustaidot hankittu
- huomataan omat oppimistarpeet

4) Kyky ymmartaa ja toimia ymmarryksen
http:/ lahti.fi il
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5) Ammattitaidon valittdminen toisille
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Miten ekspertiksi tullaan?
(Ericsson, 2006; Horn & Masunaga 2006)

Keskeista tietoinen, tavoitteellinen ja suunnitelmallinen
opiskelu/harjoittelu (deliberate and well-structured practice)

- tarkkaan kohdistettua ja perustuu suunnitelmaan/ohjelmaan

- jatkuu pitk&n ajan (=vuosia, vuosikymmenia)

- siséltaa jatkuvaa, tietoista suorituksen tarkkailua

- siséltda saavutetun osaamistason arviointia

- virheiden tunnistamista ja toimenpiteita niiden valttdmiseksi

- tavoitteenasettelu: nykyisen suoritustason ylittévat tavoitteet

- palautteen saaminen suorituksista (opettaja/valmentaja + itsearviointi)

- epaonnistumiset nahddan mahdollisuuksina parantaa suoritusta

- kehitys ei ole suoraviivaista, vélilla voi olla tasanteita — tasanteilta
nouseminen voi edellyttda huomattavaakin ponnistelua ja vaivannakéa
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Erilaisia ekspertteja

Rutiiniekspertit: pystyvat tehokkaaseen ja korkeatasoiseen suoritukseen
tilanteiden toistuessa samanlaisena
Adaptiiviset ekspertit: pystyvét tehokkaaseen ja korkeatasoiseen
suoritukseen myds uusissa tilanteissa
(Hatano & Inagaki 1992)

Eksperttiys progressiivisena

ongelmanratkaisuna:

- Ekspertit ratkaisevat jatkuvasti ongelmia

- Rutiiniosaamisen kehityttyd he asettavat
itselleen entistéa haasteellisempia ongelmia

- Ekspertit ylittdvét osaamisensa rajoja
(Bereiter & Scardamalia 1993)

Kuva: Paivi Tynjala

& (IN.‘?TITI‘TI-’. FOR EDUCATIONAL RESEARCH

‘g a

UNIVERSITY OF I¥YVASKYLA =3 “
TRy ] Lk
i'lmu.,--'iﬂl
Esimerkki: Kaksi opettajaa (Bereiter & Scardamalia 1993)
Margot Cynthia
Alkuvuosina samanlaiset ongelmat:
-Miten hallita luokkaa? — Miten selvité tunneista?
Ongelmien ratkaisu
/ \
Uusien ongelmien nakeminen Rutiinien kehittdminen ja pyrkimys
ongelmien minimointiin
-miten oppilaat oppivat?
-miksi jotkut eivat opi?
-mitk& opetustavat eivét tuota toivottua tulosta?
Opetuksen kehittdminen, uuden Samanlainen opetus vuodesta
kokeileminen toiseen
Ongelmien ratkaisemisesta vapautuvien henkisten Pyrkimys tehdé& asiat kuten ne on tehty
voimavarojen ohjaaminen uudenlaiseen ongelman- ennenkin
ratkaisuun = UUTTA TIETOA
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Asiantuntijuuden elementit
1 Faktuaalinen tieto
2 Kasitteellinen tieto

3 Proseduraalinen tieto/
taidot (know how)

4 Aanetdn tieto, intuitio

5 Metakognitio, reflektiivinen
tieto

1 Formaali /
teoreettinen tieto

2 Kaytannallinen /
kokemuksellinen tieto

3 Itsesaatelytieto

Korkeatasoisessa asiantuntijuudessa elementit tiiviisti integroituneet !!!
<> Perinteisessa koulutuksessa erillisia
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Asiantuntijuus on korkeatasoista osaamista, jossa
tiedot, taidot ja itsesaately ovat syvallisesti
integroituneet joustavaksi toiminnaksi ja joka kehittyy
tavoitteellisen opiskelun ja harjoittelun kautta
progressiivisen ongelmanratkaisun prosessissa

—>Asiantuntijuutta tulisi kehittda teoriaa, kaytantoa ja

itsesaatelytaitoja integroiden

ja progressiivista ongelmanratkaisua tukien
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Asiantuntijuuden kehittaminen — integratiivinen malli
(Tynjéla 2004; Tynjala et al.2006)

Ks: http:/ktl.jyu.filktl/tao

Muuntaminen

/_______\\)

\

Kasitteellistdminen

TEORIA KAYTANTO

Vélineet:
kirjoittaminen, keskustelut,
yhteisty6, ohjaus

K \
\ ITSESAATELY

Tynjls (2004)
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ASIANTUNTIJUUS OSALLISTUMISNAKOKULMASTA

Kuvat: Martti Minkkinen

- pikemmin sosiaalinen kuin kognitiivinen ominaisuus
- pikemmin kollektiivinen kuin yksildllinen ominaisuus

—>Téarkeaa kiinnittdé& huomiota siihen miten tiimit, tydyhteisot ja
organisaatiot toimivat
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Lahikehityksen vyéhykkeen idea

Potentiaalinen

/ kehitystaso
(Vygotsky, 1978)

Aktuaalinen
kehitystaso

- Yhdessa voi saavuttaa enemman kuin yksin
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Lahikehityksen vydhykkeelld avaruudessa

: ksc.nasa. ylap
apollo-13/apollo-13-patch.jpg

http://nssdc.gsfc.nasa. pl y/lunar/ap13_damage.gif Apollo 13 directed by Ron Howard, 1995
MCA/Universal Pictures

http://www.msnbc.msn.com/id/7561781/

http:/abyss.uoregon.edu/~js/space/lectures/lec15.htm|
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Toimivien asiantuntijatiimien ominaisuuksia (Salas et al., 2006)

- Jaetut mentaaliset mallit

- Oppimisen tukeminen (jasenet korjaavat virheitaan, tdydentavat toisiaan,
jakavat tietojaan, pitavat toisensa ajan tasalla)

- Selkeat roolit ja vastuut (mutta eivat liian jaykat)

- Selked, yhteinen visio / tavoite

- Toiminnan suunnittelu ja arviointi

- Vahva tiimijohtajuus (=vetgjalla ei ainoastaan substanssiosaamista
vaan myos johtamistaitoja)

- Vahva keskinainen luottamus

- Tulosten optimointi

- Yhteistyd ja koordinaatio
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Mestari-oppipoika —asetelma; asteittain

.. . . ", Sii d i
syveneva osallistuminen (Legitimate rrageros
. . . . participation

peripheral participation, Lave & wenger, 1991) i e e

Kaytannon yhteisdt (Communities of practice,
Wenger, 1998)
-informaaleja, yhteiset tavoitteet,
toimintatavat,kieli...

1.1 filkuvat/C ~ Kuva: Martti Minkkinen

—>Asiantuntijuutta tulisi kehittaa sosiaalisissa yhteistéissa autenttisissa
( ymparistoissa [Ty
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—>Asiantuntijuutta tulisi kehittaa sosiaalisissa yhteisdissa autenttisissa
ymparistoissa

Esimerkkeja:
Tydssaoppiminen ja tydssa oppiminen (work-based learning)

-~ (T
Tyoharjoittelut 2

http://www.tkukoulu.fi/~kastul/noiro/f2.jpg
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Informaali ja formaali tydssa oppiminen

Informaali oppiminen: usein suunnittelematonta,
implisiittistd, ei opettajaa
(Eraut 2004; Marsick & Watkins 1990)

Eraut 2004:
Implisiittinen Reaktiivinen Tarkoituksellinen
oppiminen oppiminen oppiminen
-tiedostamatonta -tietoisempaa -tyohon liittyva
-nopeat toiminnat tavoite
oppiminen sivu-
tuotteena
Formaali oppiminen: suunniteltua, strukturoitua, ohjattua,
arvioitua
)(l“‘;'r'Tl:Tl" FOR EDUCATIONAL RESEARCH u‘J[] .
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Miten ty6sséa opitaan?

1) itse tyota tekemalla

2) yhteistydssa ja vuorovaikutuksessa
kollegoiden kanssa

3) tyoskentelemalla asiakkaiden kanssa

4) haastavien ja uusien tehtavien kautta

5) pohtimalla ja arvioimalla omia
kokemuksiaan

6) muodollisen koulutuksen kautta

7) organisoimalla opppimisprojekteja

8) osallistumalla oppimisverkostoihin

9) tyén ulkopuolisten toimintojen kautta

(Billett et al, 2005; Collin, 2002; Collin & Valleala 2004; Eraut, 2004; Heikkila 2006;
Poell 1998, 2006; Tikkamaki, 2006)

http://www.tyks fiffi/4502/10920
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Mita tyosséa opitaan? (1/2)

1) Tehtavien suorittamista (esim. sujuvuutta, taitoja, yhteistyta)

2) Tietoisuutta ja ymmartamista (esim. kollegoita, konteksteja)

3) Henkilokohtaista kehittymista (esim. itsearviointia)

4) Tiimityota (esim. yhteissuunnittelua ja ongelmaratkaisua)

5) Roolisuorituksia (esim. esimiestyéta, delegointia)

6) Akateemisia tietoja ja taitoja (esim. tietolahteiden kayttoa,
teoreettista ajattelua)

7) Paatoksentekoa ja ongelmanratkaisua (esim. stressaavissa
tilanteissa)

8) Arviointia (koskien esim. suorituksen laatua ja tuloksia)
(Eraut, 2004)
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Mita ty6sséa opitaan? (2/2)

9) huonoja tyokaytantoja
10) alan haittapuolia

11) juoruilua, pinnaamista, yms.
(Tynjala & Virtanen, 2005)

) Kuva: Martti Minkkinen * | | '
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Lahestymistavat henkildston kehittamiseen (Fuller & Unwin, 2004)

Ekspansiivinen = Oppimista tukeva

Rajoittava

Mahdollisuus osallistua erilai sten kéytannon
yhteistjen toimintaan

Rajoitetut osallistumismahdollisuudet

Aikaa tydn ulkopuoliseen koulutukseen ja aikaa
reflektioon

Kaikki oppiminen tapahtuu tyéssa — Ei juuri
aikaa reflektioon

Oppimisen tavoite dynaaminen: uralla
edistyminen

Oppimisen tavoite staattinen - olemassa olevaa
tehtévaa varten

Organisaatio tunnistaa tydntekijét oppijoinaja
tukee oppimista

Organisaatio e tunnista oppi misen merkitysta
eiké tue oppimista

Mahdollisuudet rajojen ylittémiseen

Ei mahdollisuuksiarajojen ylittdmiseen

Koko ty6voiman tietojajataitoja arvostetaan ja
kehitetaan

Kehitetdén ja arvostetaan |&hinna
avainhenkil6iden tietojajataitoja

Arvostetaan tiimityota

Jaykét spesialistiroolit

Esimiehet yksiléllisen kehityksen tukijoina

Esimiehet valvgjina

Mahdollisuudet oppiauusiataitoja/tehtévia

Ei mahdollisuuksia oppia uusiataitoja/tehtavia

Innovatiivisuutta pidetéén térkedna

Innovatiivisuutta e arvosteta

NIVERSITY OF J¥VASKYLA
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Tydssa oppimiseen liittyvia tekijoita
(Ashton, 2004; Billett, 2004; Heikkil&a, 2006; llleris et al, 2004; Sambrook, 2006;

Sveiby & Simos, 2002; Tikkamaki, 2006)

Organisationaalisia Toiminnallisia Yksilollisia

tekijoita tekijoita tekijoita

-organisaatiorakenne -HRD:n rooli -yksildiden sitout

-tyén organisointitavat -henkildstén asian- minen

-johdon tuki tuntijuus -motivaatio
-kollaboratiivinen -itseluottamus
ilmasto - elamaéntilanteet

) Kuva: Martti Minkkinen
(IN.‘?TITIiTI-’. FOR EDUCATIONAL RESEARCH

UNIVERSITY OF J¥VASKYLA

-asennoituminen
oppimiseen ja
innovatiivisuuteen
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TIEDON LUOMISEN NAKOKULMA

Businass Development

Kuva: Martti Minkkinen [:I]ITIPHI'IT.‘! h'”_lﬂﬂ]l.lﬂ
Company 8 ::__T3

Eumpanr L 9 e 9 @

e 9 ee krAft-tutor

e project leader

Development resourcas 0 9 9
(mainly from Universities) (@) 9
See

Holmqvist (2005)
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Oppiva organisaatio
(Argyris & Schén 1978; 1996; Senge, 1990;Pedler et al, 1991)

- edistda jasentensa ja tiimiensd oppimista
- omaa metatietoa (=kuka tietdd mita)

- ennakoi tulevaisuuttaan

- kehittaa itseaan

- reflektio, arviointi, yhteistyo, tiimioppiminen,
osallistuminen, avoin kommunikaatio, jaettu visio,
luova ongelmanratkaisu...
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Innovatiiviset tietoyhteiso6t
(Hakkarainen et al, 2004)

- Edistavat tietoisesti innovatiivisuutta
jauuden tiedon luomista

- Progressiivinen ongelmanratkaisu

- Tiedon luominen

- Osaamisen symmetrinen ja monisuuntainen jakaminen
(seka tulokkaat etta ”vanhat” tyontekijat oppivat
oppivat toisiltaan)

- Yhteisty6 ja avoin tiedon jakaminen

- Verkostoituminen organisaation sisélla ja ulospdin

- Asiantuntijuutta tulisi kehittaa luomalla uutta tietoa yhteistydssa
muiden kanssa

J(lmﬁrlTliTl-‘. FOR EDUGATIONAL RESEARCH i | I
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Kolme innovatiivisen tietoyhteison mallia

Tiedon rakentaminen (Bereiter & Scardamalia, 1993; Bereiter, 2004)
Ekspansiivinen oppiminen (Engestrom 1987; 2004)

Tiedon luominen (Nonaka & Takeuchi, 1995; Nonaka & Konno, 1998)
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Tiedon rakentaminen
(Bereiter & Scardamalia, 1993; Bereiter, 2004)

- Tietoinen pyrkimys tuottaa kasitteellista tietoa

- Pyrkii uusien kasitteellisten luomusten tuottamiseen
(esim. ideat, hypoteesit, teoriat — esseet, tutkielmat,

projektitydt) pikemmin kuin "mentaalisen tilan
parantamiseen” (joka kuitenkin kehittyy sivutuotteena)

- Tiedon jakaminen ja yhteisty0 keskeista

- Teknologian hyddyntaminen (Knowledge Forum)
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Tiedon rakentaminen: TUTKIVA OPPIMINEN
(Hakkarainen, Lonka & Lipponen, 1999)

Tydskentely-

teorian
*kehittaminen

Tutkimuskysymysten
asettaminen

=t

Kriittinen arviointi,
ttaus

Asiayhteyden
luominen (ta
tms.)

€ i

110

Syventdvan tiedon
~ 7 etsiminen
-~

Uuden ty6
kehittami
kysymysten

esittaminen im
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Projektioppiminen (esim. Helle ym. 2004, 2007; Olesen 1999)

- Projektitoimeksiannot tydelamasta

- 4-5 hengen opiskelijaryhmat

- kesto 1-2 lukukautta

- ohjaus yliopistolta ja toimeksiantajalta

- arviointi: kolmikantaperiaate, prosessi ja tulokset
- my0s toimeksiantaja hyotyy

http://www.newpaltz.edu/newsfimages/HP2.jpg http:/i vbu.se/publicering/i 659.JPG

Ekspansiivinen oppiminen (engestrom 1987; 1996; 2004)

-Tuottaa uusia toimintatapoja ja radikaaleja
muutoksia organisaatiossa

Questioning/criticising

w existing practices
/ \
/

Reflecting on and Analysing
consolidating their historical
the new practices background
\ Modelling and /
implementing new
practices

- Kehittava tyéntutkimus + Muutoslaboratorio
(Tutkijat mukana muutosprosessissa)

& (INﬁTlTllTE FOR EDUCATIONAL RESEARCH

UNIVERSITY OF J¥VASKYLA A
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Tiedon luominen ja tiedon luomisen tila, ba
(Nonaka & Takeuchi, 1995; Nonaka & Konno,1998)

|—> Hiljainen tieto Hiljainen tieto
Sosialisaatio Ulkoistaminen l
% (esim. tarkkailemalla (esim. keskustele- rmx"
= jajaliittelemalld toisia malla tai kirjoittamalla) | 2
g “oppipoikana”) %
£ E
| Johdatteleva tila Vuorovaikutuksellinen E
tila =
@
(= i

™
T/

Sisaistiminen Yhdistely g
2 °
2| (esim. soveltamalla (esim. dokumentteja B,
g | dokumenteista saa- vaihtamalla seka g
£ tavaa tietoa omassa kokousten ja tieto- 2
2 toiminnassa) verkkojen avulla g
T o
=]

! Harjoittelun tila Virtuaalitila
Eksplisiittinen tieto <J

Eksplisiittinen tieto
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Asiantuntijuuden kehittaminen oppimisverkostossa
(Alasoini ym. 2006; Holmqvist 2005; Tynjala ym. 2007)

- Organisaatioiden ja niiden henkildston vélinen verkosto

- Tarkoituksena tiedon jakaminen, kokemusten vaihtaminen,
toisilta oppiminen, yhteistyon edistdminen

/ @

) hnp:/lkiekompassi.jyu.ﬁ/puheviesivma/&elorna]akka/kuval/verkoslo.jpg J
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Esimerkki: Osaamisen johtamisen oppimisverkosto
(ks Tynjala ym 2006)

elsingin yliopisto;
Koulutus- ja kehit-
témiskeskus
Palmenia

W tykes

elsingin yliopisto,
Kasvatustieteen
laitos

Jyvéskylan
yliopisto,

Koulutuksen

tutkimuslaitos

Johtamistaidon
opisto

» (INETITUTE FOR EDUCATIONAL RESEARCH

UNIVERSITY OF IYVASKEYLA

]
il

Esimerkki: Naisjohtajien ja yrittdjien verkosto

(Holmqvist, 2005)

Business Development
Company A
Company 0 @ Devalopment theme
Elmpan'p L
tc.
ft-tutor
papjant lnsdas
el IDmIRf
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Millaista tamé&n paivan asiantuntijaty6 on
luonteeltaan?

Mita se vaatii tekijaltaan?

# (lNﬁTlTIITE FOR EDUCATIONAL RESEARCH

11 _,/J l

UNIVERSITY OF J¥YVASKYLA = il Ll e 111 l‘l
i LU gt
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Tietoyhteiskuntateoreetikkojen nakemyksia tulevaisuuden
tydnkuvista (esim. Reich 1995; Castells 2000, 2001)

1. Rutiinituotantopalvelut

http://www.us-portabl i bly-line.jpg

-insindorit, suunnittelijat, konsultit,
tutkijat, toimittajat, mainonta- ja
markkinointiammattilaiset ....

3. Symbolianalyyttiset tehtavéat

1.1g.fi/kuvat/Cs it kills/30+Beauty+Therapy/

/(K(_)ULUTUKSEN TUTKIMUSLAITOS Y
J¥YVASKYLAN YLIOFISTO
Kuva: Martti Minkkinen
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Kuvaus symbolianalyytikon tydsta

"Kun symbolianalyytikot eivat ole keskustelemassa tyétoverei-
densa kanssa, he istuvat tietokoneiden &aressa tutkimassa
sanoja ja lukuja, siirteleméssé ja muuttamassa niitd, kokeile-
massa toisia sanoja ja lukuja, muotoilemassa ja testaamassa
hypoteeseja, suunnittelemassa tai pohtimassa strategioita. He
kayttavat paljon aikaa myds kokouksissa ja puhelimessa ja
viela enemman lentokoneissa ja hotelleissa neuvomassa,
pitdimassa esityksia, jakamassa ohjeita sek& solmimassa sopi-
muksia. Ajoittain he tuottavat raportin, suunnitelman,
piirustuksen, muistion, ohjelman tai ennusteen, joka puolestaan
aiheuttaa uusia kokouksia sen selvittamiseksi, mita oikein on
ehdotettu, miten ehdotus toteutetaan, kuka sen toteuttaa ja
paljonko se maksaa. Varsinainen tuotanto on usein helpoin
vaihe. Suurin osa ajasta ja rahasta (ja siten my6s todellisesta
arvosta) tulee ongelman muodostamisesta, ratkaisun laadin-
nasta ja toteutuksen suunnittelusta.”

Reich, R. 1995. Rajaton maailma. Yritysten ja kansallisvaltioiden
uudet pelisdannét. Suom. S. Kangasharju. Sitra._
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Symbolianalyyttisessa ty6ssa tarvittavia taitoja

- Tiedon kasittelyn taidot

- Abstrakti ajattelu, jarjestelméaajattelu

- Kokeileminen, innovatiivisuus, visiointikyky
- Sosiaaliset taidot

- Viestintataidot

i Kuva: Martti Minkkinen
_—— e snas faae e

=

T
-_—
—

- UL h
http://skillsfinland1.1g.fi’lkuvat/Competition+Skills/

# (K()(_E[,UTUKSF.'\I TUTKIMUSLAITOS

J¥VASKYLAN YLIOFISTO
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The most important skills needed in the job
(Tynjala et al., 2006)
%

50+
40,1

40

301

20+

production & motivational adaptation social skills  innovative
technical

‘ B teacher education B educational sciences O computer sciences B pharmacy ‘

# (IN.‘QTITI‘TI". FOR EDUCATIONAL RESEARCH 1T l
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Tietoyhteiskuntaan Vastaavat yleistaidot ja ammatillinen osaaminen
liittyva tybn ominaisuus

Tieto-, viestintd&  ja| Tietokoneen ja—verkkojen kayttotaidot, medialukutaito,

automaetiotekniikan kriittinen gjattelu, ongelmanratkai sutai dot, adaptiivinen eksperttiys
kehitys
Globalisaatio Kielitaito, kulttuurien tuntemus, suvaitsevaisuus, eettisyys,
adaptiivinen eksperttiys
Jatkuva muutos, | Oppimisen taidot, reflektiivisyys, joustavuus, luova sopeutuvuus,
kompleksisuus, yrittdyystaidot, monialaisuus, rajanylitystaidot, kyky sietda
epavarmuus paineitaja epdvarmuutta,
progressiivinen ongelmanratkai su, adaptiivinen eksperttiys
Verkostoituminen, Sosiaaliset taidot kuten yhteistydtaidot, suullinen ja kirjalinen
tiimity®, projektit kommunikaztiotaito, esiintymistaidot, moniaaisuus,

rajanylitystaidot, tyOprosessitietdmys, adaptiivinen eksperttiys
Symbolianalyyttinentyd | Abstrakti  gattelu, jéarjestelmdajattelu, tiedon prosessointi,
kokeileminen, innovatiivisuus, visiointikyky, progressiivinen
ongel manratkai su, adaptiivinen eksperttiys

Henkil6palvelut Sosiaaliset taidot, adaptiivinen eksperttiys
Rutiinituotantopal vel ut Luotettavuus,  tédsmaélisyys, rutiinieksperttiys,  adaptiivinen
eksperttiys?

} (Tynjala 2003) ,J| i p
(IN.‘-}TITI‘TI-‘. FOR EDUCATIONAL RESEARCH l
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Yhteenvetoa

Asiantuntijuus on

-integroitunut kokonaisuus teoreettista, kaytanndllista ja itsesaatelytietoa
-osallistumista sosiaalisten yhteisdjen toimintaan

-osaamisen jatkuvaa kehittdmista ja uuden tiedon luomista

Muuttuvassa tyfelamassa asiantuntijalta vaaditaan substanssiosaamisen
lisaksi monia yleisia taitoja

—2Asiantuntijuuden kehittamisessa tarkeaa on
-tavoitteellinen, suunnitelmallinen opiskelu ja harjoittelu
-teorian, kaytannon ja itsesaatelyn integrointi

-kaytanndn ongelmien ratkaiseminen teoriatiedon valossa
-yleisten taitojen kytkeminen substanssiosaamisen kehittdmiseen

J(IN.‘-}TITI‘TI-‘. FOR EDUCATIONAL RESEARCH l '
UNIVERSITY OF J¥VASKYLA AT ‘ I ~ l:_l 4
| ] 1
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Ldandl

Ryhmatehtava — kasittely 15.5.

POSTERI oman alan asiantuntijuudesta
(esim. Asiantuntijuus gerontologiassa)

- Luennon teemojen soveltaminen omaan alaan
- Kasittelytapa, sisalto ja rakenne vapaat

- Posterinayttely 15.5. + jokaisen posterin suullinen esittely
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