JYVASKYLAN YLIOPISTO

IT-yhteistyOn johtaminen yliopistoissa

Timo Tiihonen
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

Y hteistyon nykytila

m Monia erilaisia yhteistyomalleja

m Ulkopuolisen tahon vetama yhteistyo
— CSC:n palvelut, Funet
— Valtiohallinnon yhteiset palvelut (Rondo, Travel,...)

B Yliopistojen kansalliset konsortiot
— Virtuaaliyliopisto, FInELib

B Yhteistyo6foorumit
— IT-johtajat, Rehtorien neuvosto

m Palvelukohtaiset yhteisot
— OODI, HAKA
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

Miksi on vaikeaa johtaa

m Yliopistoja
B Yhteistyota
m |[T-toimintaa
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

Yliopistojen johtamisesta

m Autonomian traditio ulottuu yksilotasolle

B Yhteiset asiat kilpailevat mielenkiinnosta omien tutkimus
yms intressien kanssa

m Keskeisin vapaa kehittamisresurssi on asiasta
Innostuneiden tekema vapaaehtoinen ylityo
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

Yhteistyon johtamisesta

m Kaikki toimijat periaatteessa kilpailutilanteessa
B Yhteiset asiat usein alemmalla prioriteetilla

B Strategisten kilpailutekijoiden osalta kattava yhteisty0 ei
ole realistinen odotus

— Liittoutumista vain rajatulla niche alueella omien intressien
edistamiseksi

B Yhteistyofoorumeilla yleensa heikot johtamis- ja
paatoksentekomekanismit
— Konsensus, suositukset
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

IT:n johtamisesta

m |T:n strateginen merkitys ei ole viela taysin valjennut
yliopistojen johdolle
B |T:t4 johdetaan resurssi/kustannusdiskurssilla
— IT-toimijoilla rajalliset mahdollisuudet sitoutua pitkdjanteiseen
hankeyhteistydhdn
m "Asiakkaat” toimivat toisistaan tietamatta
— Eri liiketoimintaprosessit eivat kommunikoi ja koordinoi
— |Iso osa ratkaisuista sanellaan (valtionhallinto)
— Asiakasprosesseissa laaja sisainen variaatio
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

Miten edeta

B Omistajuuksien tunnistaminen

— Etsittava yhteisia kehittamisalueita ja tunnistettava keilla on
Intressi edistaa asiaa

— Haastettava yhteisot kehittamaan omistajuuden edellyttamaa
paatoksentekokulttuuria

» |T-johtajat, Rehtorien neuvosto

m Turvalliset kehittamiskohteet
— Yhteistyon edellytyksia parantavat kohteet
* Yhteiset méaatrittelyt, rajapinnat, tietomallit, koulutus
— "Valttamattdman pahan” automatisointi
» (Viranomais)raportointi, seuranta
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JYVASKYLAN YLIOPISTO

Miten edeta edelleen

B Haastavammat kehittamiskohteet
— Geneeristen toimintojen tukiratkaisut

* Yhteistydn tuki, dokumenttien hallinta, arkistointi,
julkaisujarjestelmat
— Strategisten toimintojen tuki
* Toiminnanohjaus, johdon raportointi, tietovarastointi

m Kehittamishankkeiden johtaminen
— Hankkeen elinkaarimalli ja business plan

— Johtamisjarjestelma
— Yliopistojen (johdon) sitouttaminen
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