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% Digiohjelman tavoite

Hyodynnamme digitalisaatiota yliopistomme parhaaksi, keskiossa on ihminen ja yhteisomme
toiminta.

Tarkeimpana tavoitteenamme on tutkimuksen, opetuksen ja opiskelun tukeminen seka
yliopistolaisten arjen sujuvoittaminen.

Haluamme olla yliopistojen digitalisaation edellakavija Suomessa.

Kokeilemme ennakkoluulottomasti uutta teknologiaa ja kehitamme uudenlaisia ratkaisuja

helpottaaksemme tydntekoa, opiskelua ja yhteydenpitoa ja avataksemme uusia paikkoja
vuoropuhelulle ja oivalluksille.

Hyo6dynnamme ja sovellamme rohkeasti keinoalya tutkimuksessa, opetuksessa ja muussa
toiminnassamme.

Meilla on digitaalisuutta tukevat kampusinfrastruktuuri, kumppaniverkostot ja korkea osaaminen



% JYU:n digiohjelma 2019-2030

* Kolme strategista paatavoitetta: * Digiohjelmalla ja sen teemakokonaisuuksilla

1. Digitaalisesti tuettu monimuotoinen ja on omat ohjausryhmansa:
kayttajalahtoinen oppimis- ja - Digiohjelman ohjausryhma
palveluymparisto (pj. rehtori Keijo Hamalainen)

2. Digitalisoitu tutkimusymparisto on - Oppimisen ja koulutuksen digitalisaatio
laadukas ja joustava (pj. vararehtori Marja-Leena Laakso)

3. Alykkaat digiymparistot luovat - Tutkimuksen digitalisaatio
toimintaan korkeaa kayttokokemusta, (pj. vararehtori Henrik Kunttu)
tehokkuutta ja ketteryytta - Alykk3aat digiymparistot

(pj. dekaani Pasi Tyrvainen)
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Digiohjelma

% Tiekartta 2018-2022 (toteuma 05/2021)
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. Digitaalisen uudistamisen ohjaus (DUO) -
% miten se toimii?

Mihin tarvitaan?

* Varmistamaan, etta kehitystyo etenee tavoitetta kohti nopeasti ja laadukkaasti, tehtavan tyon maara ja kapasiteetti ovat
tasapainossa ja etta tuloksia syntyy ja yllattavat muutokset eivat hairitse suunnitelman toteutusta

Valmistus:

* Priorisoi seuraavan kolmen kuukauden kehitystyot (= inkrementti) digiohjelman ohjausryhmissa huomioiden pitkdantahtdimen
kehittamisen tiekartta ja akuutit tarpeet

* Rakenna realistinen suunnitelma alkavalle inkrementille asetettujen prioriteettien mukaan DUQO PI suunnittelupaivissa:

- Kukin kehitystiimi: Aseta tarkeimmat tavoitteet ja suunnittele eteneminen viikkotasolla huomioiden yksildiden
kapasiteetti (mm. lomat) ja varaudu myos yllapidolliseen yllattavaan tyohon

- Asianomistajat: Varmista, etta tarkeat tehtavat etenevat ja vastaa kysymyksiin epaselvyyksien ilmetessa

- Kaikki yhdessa: Koosta tiimitasoisista suunnitelmista ohjelmatasoinen suunnitelma, jossa huomioitu riippuvuudet niin
toisten toihin kuin toiminnan kannalta merkittaviin aikatauluihin. Tunnista ja analysoi riskit ja etenemisen esteet.

* Hyvaksy inkrementin suunnitelma ja arvioi sen aikana tapahtuvat kayttoonotot suunnittelupaivien jalkeen digiohjelman
ohjausryhmassa

* Varmista suunnitelman mukainen sujuva eteneminen kahden viikon (= iteraatio) valein tiimitasoisesti

» Esittele edellisen inkrementin tulokset yhteisélle (DUO PI Tulosten julkistus) JYU SINCE 1863. 11.5.2021 7



’ DUO:n eteneminen
(4

Tiesitko, etta...?

* Uusien kehityskohteita ei oteta toteutukseen inkrementin aikana, tehdysta suunnitelmasta pidetaan kiinni, jotta tiimit voivat
keskittya prioriteettien mukaiseen tyohon. Ks. myods dia 6, eli kehityskohde on mahdollista saada mukaan aina seuraavaan
alkavaan inkrementtiin, mikali kehityskohde priorisoituu ohjausryhmissa.

* Inkrementti on 3 kuukauden ajanjakso, jonka aikana nk. "toimitusjuna" tuottaa asiakasarvoa kehittaen iteratiivisesti
ohjelmistoja ja jarjestelmia. Inkrementti koostuu viidesta 2 viikon kehitysiteraatioista seka innovaatio ja suunnittelu -
iteraatiosta. Ty6ta synkronoidaan tiimien kesken sujuvan tyon virtauksen aikaan saamiseksi. Asiakaspalautetta hyodynnetaan
kehittamisessa tiiviissa yhteistyossa asiaomistajien ja loppukayttijien kanssa. Toimintatapoja kehitetaan jatkuvasti
saannollisissa retrospektiiveissa. Selkeat aikaikkunat takaavat saannollisesti palautetta portfoliotason etenemissuunnitelmiin
ja tiekarttoihin.

* DUO junan reaaliaikaista etenemista voit seurata DUO dashboardilta
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% Kokonaiskuva

Kyvykkyyden johtaminen ohjaa kehitysta

Kyvykkyys

. Toiminta NETEE :
: . o Tieto- Infra-
Johtaminen ;222;?;’:‘ n palvelut ja telmét ja pazioma SRt
prosessit teknologia

B

Kyvykkyyden kehittaminen pohjautuu
kyvykkyyden nykytilan ja tavoitetilan
analyysiin, kehitystarpeiden tunnistamiseen ja
priorisointiin, kehittamisen etenemisen
varmistamiseen ja edellytysten luontiin seka
muutosjohtamiseen. Avainroolissa on
kyvykkyyden omistaja. Kehityskohteet ovat
muitakin kuin digikehittamista.

Kehittamiskokonaisuuksien rakenne

Kyvykkyysalueen portfolio
Kyvykkyysalueen digikehittamisen kokonaisuus (dia 4)

Digiohjelman portfolio
JY koko digikehittamisen kokonaisuus
+ painopistealueet (dia 4)

Kehitysaihio (Epic)
Koosteinen laaja
Kehityskokonaisuus (dia 5)

Yksittainen
Kehityskohde (Product/palvelu) dia 6

JYU SINCE 1863. 11.5.2021
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% Digi-innovointi

Milloin tarvitaan?
* Yhteiso oppinut ja kokeillut uusia teknologioita, joissa olisi
potentiaalia laajempaan kayttoon

* On ilmennyt tarpeita uusille digitaalisille ratkaisuille ja innovatiivisille
uusille ajatuksille

Miten?
e Ota yhteytta digitaalisen transformaatiotoimiston vetijaan, joka

koordinoi JYU:n ideatoritoimintaa ja kaynnistaa ideatoriprosesseja
niilla alueilla joissa eniten tarpeita

* ldeatorin aikana yhteis6 ehdottaa ideoita ideatorin teemaan liittyen.
Ideoiden esittamisen yhteydessa eniten yhteison kaipaamat ideat
tunnistetaan aanestamalla. Paras ehdotus paasee digiohjelman
ohjausryhmaan "leijonan luolaan”, jossa tehdaan paatokset jatkosta,
kuten kehitysprojektin kaynnistamisesta

Tiesitko, etta...

Yhteisomme kokeilee uusia teknologioita ja oppii
kokoajan. Monet kokeilun tulokset ja opit olisivat
erittdin arvokkaita koko yhteisolle. Ideatorin
keskeinen ajatus on eniten toivottujen ideoiden
jalkauttaminen koko yliopiston hyodyksi

Voit tehda kehitysehdotuksia digiohjelman
ohjausryhmien kasiteltavaksi

JYU SINCE 1863. 11.5.2021 10
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DUO
Digitaalisen uudistamisen ohjaus
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DUO:n tavoitteena on;

Mahdollistaa digiohjelman lapivienti tavoitteen mukaisesti

Johtaa yksinkertaisten, selkeiden ja kustannustehokkaiden digitaalisten palveluiden
kehittamista yliopiston opiskelijoille, tutkijoille ja henkilokunnalle

Tukea ja ohjata digitaalisen kulttuurimuutoksen toteuttamista korkean
kayttajakokemuksen saavuttamiseksi

JYU. Since 1863. 11.5.2021
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74 DUO toimintamalli pohjautuu SAFe:en

SAFe® for Lean Enterprises

(Scaled Agile Framework)

Portfolio SAFe

c
( Ill Enterprise J 1Y o §-l_|¢ PORTFOLIO
Epic Enterprise < f?Rs
111 Owners Architect
4 Backlog
0 :=——= Strategic 8 0 >
. * c— V Lean Budgets KPIs
Metrics :=——— Themes “”Aﬂ
Lean
9 Portfolio Mgmt Value Streams
Slgd — | Coordination
are
Services 0 Continuous Delivery Pipeline ® PROGRAM
g T g, Y L g ~ Customer KA
ga& [ Q Business AGILE RELEASE TRAIN N j
CoP i £ Owners “v.... s . DevOps
System  Product Contmuou Continuous Continuous Release * Culture
Mil ‘ Arch/Eng Mgmt WSJF Exploration Integration Deployment on Demand « Automation
ilestones e 7;_ - Pl Objectives * Lean Flow
ll‘ RTE t S = = — System Demos ) :\?ﬂeasurement
= I * Recovery
RO dra X NFRs @ @
$ Backlog =3 m 2 m =) Architectural
e £ E T | Runway
= < i N as —1
- = -
Vision = - = =
O XP  «Plan - = Y Iterations o o ——
o sedts A -Execute |mml & 1B 11| |8
MY o oduct Review = 2 D D DD EDDID DI 2
Dev Team Owner = . Ret NFRs [ o - —
System Scrum etro A Story | [Enabler | 2 2 —
Team sw 8 Il 3 —] B t’ E U E Zim—
crum i - =
FW Master = - . — g D‘ D‘ D‘ D— 3 g D— D“ D— D— 2 §’ Built-In Quality
C_} HW . — NFRs o o o
Lean UX Kanban Backlog Develop on Cadence 45

Agile Teams |

.

€ .

https://www.scaledagileframework.com/

1~y Core
— Values

Leffingwell, et al. © 2008-2017 Scaled Agile, y

SAFe® on skaalautuva
ketteran ohjelmisto- ja
palvelukehityksen viitekehys.

Miksi SAFe?

« Toteutuksen laatu paranee,
toiminnan lapinakyvyys
kasvaa,

« Tuottavuus tehostuu
(nopeammin, varmemmin),

* |hmiset ovat aiempaa

tyytyvaisempia

Kenelle?

Kaikki yhteison toimijat,
jotka ovat kytkoksissa
digitalisaatioon.



https://www.scaledagileframework.com/

% Lean ja Agile

Agile Manifesto

Kettera ohjelmistokehitys (agile) perustuu vuonna 2001 tehtyyn
julistukseen, jonka voi tiivistaa nain:

"Loydamme parempia tapoja tehda ohjelmistokehitysta, kun
teemme sitd itse ja autamme muita siind. Kokemuksemme
perusteella arvostamme:

* Yksiloita ja kanssakaymistd enemman kuin menetelmia ja
tyokaluja

* Toimivaa ohjelmistoa enemman kuin kattavaa
dokumentaatiota

* Asiakasyhteisty6ta enemman kuin sopimusneuvotteluja

* Vastaamista muutokseen enemman kuin pitaytymista
suunnitelmassa

Jalkimmaisillakin asioilla on arvoa, mutta arvostamme ensiksi
mainittuja enemman. ”

Lean-ajattelu

on johtamisfilosofia, joka keskittyy erilaisen turhuuden
(tuottamattoman toiminnon) poistamiseen.

Leanin projektinhallinnan etuja ovat:

* Aito asiakaslahtoisyys. Leanin perusperiaatteen mukaan
tarkoitus on lisata maksimaalisesti arvoa asiakkaalle ja karsia
kaikki, jota asiakas ei arvosta. Tama tarkoittaa myos
odotusaikojen minimoimista.

« Jatkuvan kehittdmisen periaate. Leanin pyrkimys ajan myota
vahentaa tehtavia, jotka ovat ennakoimattoman laajuisia ja
joista puuttuu standardoitu tyomailli.

¢ Kustannustehokkuus. Tarkoitus on minimoida hukka-aikaa,
karsia turhaa tyota, lisata laatua (mutta valttaa ylilaadun
tuottamista) ja noudattaa just-in-time-imuohjausperiaatetta

Since 1863. | 11.5.2021 |



% DUO toimintaperiaatteet 1/3 &

* Priorisoi ja yllapida prioriteetin mukaan jarjestettyja kehitysjonoja
— Kehitettavaa on paljon ja kaikkea ei voida tehda kerralla. Toimintamallin peruspilari, kehittamistarpeiden

priorisointi, tapahtuu digiohjelman teemakokonaisuuksien ohjausryhmissa, joita ovat Oppimisen ja
koulutuksen digitalisaatio, Tutkimuksen digitalisaatio ja Alykkaat digiymparistot.

« Kayta aikaikkunoita, joissa selkea sisalto ja kiinted maaraaika

— Kehittaminen tapahtuu 3kk jaksoissa, kehitysinkrementeissa (engl. Program increment, PI). Kunkin jakson
alussa suunnittelupaivissa kiinnitetaan yhteistydssa realistinen tavoite jakson sisalloksi. Jaksojen aikana
tapahtuvaa etenemista voi seurata DUO dashboardilta. Ohituskaistaa suunnitteluun ei ole.

* Yksinkertaista

— Tavoitteena on tuottaa digitaalisia palveluita, jotka l[ahtokohtaisesti yksinkertaistavat arkea
yliopistoyhteisossa ja tukevat yliopiston edellakavijyytta ja innovativiisuutta. Toimintatapojen
yksinkertaistaminen aina kun mahdollista on my6s keino sujuvoittaa arkea.
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% DUO toimintaperiaatteet 2/3

«f )
(. [;(}: J@

— Mahdollisten riskien ja etenemisen esteiden tunnistaminen ajoissa ja niiden hallinta tarvittavien
toimenpiteiden avulla on tavoitteiden saavuttamisen kannalta tirkeda. Nama ovat esilla niin

ohjausryhmatyoskentelyssa, suunnittupaivissa kuin kahden viikon valein pidettavassa kehittajien
iteraatiokohtaisessa tarkistuspisteessa.

* Hallitse riskeja ennakoivien toimenpiteiden avulla

* Tee asiat tiimityona
— Tiimitydn perustana on monipuolinen osaaminen, jossa yhdistyy tehtavan kannalta tarvittavat nakokulmat.
* Paranna toimintaa jatkuvasti
— DUO-toimintamalli kuten ei ole tarkoituskaan tule kerralla valmiiksi. Periaatteenamme on, etta oppiessamme
toimintamallin sovittamisesta osaksi yliopistoyhteisty6ta sita kehitetaan saannollisesti eteenpain

toimintaperiaatteiden mukaisesti. Noudatamme tassa Leanin pyrkimysta vahentaa ajan myota tehtavia, jotka
ovat ennakoimattoman laajuisia ja joista puuttuu standardoitu tyomalli.
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% DUO toimintaperiaatteet 3/3

* Poista hukka ja tuottamaton tyo

— Toimintamallin tavoitteena on yksinkertaistaa digitaalisten palveluiden kehittamista siten, ettd toiminta on
mahdollisimman lapinakyvaa yhteisolle. Ennakoinnin ja hyvan suunnittelun avulla pyritadn tunnistamaan
mahdollinen hukka, joka voi syntya esim. paatoksenteon odottamisesta. Kehitettavia kohteita arvioidaan ja
priorisoidaan niiden tuottaman arvon, kayttajakokemuksen ja kustannusten kautta. Tarkoitus on minimoida
hukka-aikaa, karsia turhaa tyota, lisata laatua, noudattaa just-in-time-imuohjausperiaatetta ja valttaa ylilaadun
tuottamista.

* Varmista nopea palaute

— Korkean kayttajakokemuksen saavuttaminen vaatii aktiivista ja nopeaa palautteen keraamista ja kasittelya
palveluiden kayttijilta. Palaute on tervetullutta myos itse toimintamallista, sita voi antaa suoraan DUO:n
ohjauksesta vastaavalle.
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Digitaalisen uudistamisen ohjaus

Akateemisesti johdettu, osallistava ja tuloksekas

Esiselvitys,
priorisointi

A

v

Suunnittelu ja
toteutus

A

v

Yll&apito

JYU:n strategia

Digiohjelman ohjausryhma ohjaa strategian toteutumista digiohjelman osalta ja
varmistaa sille riittavat resurssit

Strategisten teemojen konkretisointi asiakkaan, toiminnan ja toteutettavuuden
nakdkulmasta nykytilan ja tulevaisuuden tahtotilan osalta

Alykkaat
digiymparistot

Oppiminen ja

Tutkimus
koulutus

Kehittamistarpeiden tunnistaminen, esiselvitys ja priorisointi

v

Asianomistajat yhdessa kehitystiimien kanssa

Kehitysaihion
valmistumisen
kriteerit on
taytetty

Kehitys-

Analyysi P» jono

Ideat ~—» Arviointi P> Toteutus

DUO Kehitysjuna — pysakki 3 kk valein

Tuotannon aikainen tuki, yllapito, hairién- ja muutostenhallinta.

<>

JY-yhteison
vuorovaikutus
ohjausmallin kaikilla
tasoilla l1&apindkyvyyden ja
korkean
kayttajakokemuksen
varmistamiseksi.

* uusien kehitystarpeiden
tunnistaminen

* palvelumuotoilu ja
suunnittelu

* kehityksen aikainen
valitén palaute ja
ideointi

* uusien palveluiden
kayttoonotto ja
jalkautus osaksi
toimintaa

* palvelun kayton
aikainen palaute




Ml DUO-avainroolit ja vastuut

Lyhyt kuvaus Tehtavat Vastuullinen/
vastuulliset

Kettera kehitystiimi 3-9 henkilon ryhma - Ratkaisun maarittely, toteutus ja testaus
Kehitystiimin vetija Ketteran tiimin tuki, fasilitointija - Toimintamallin ja - kulttuurin yllapito ja kehitys tiimissa Tiiminvetajat
ohjaus - Etenemisen esteiden poistaminen ja mahdollisimman sujuvan kehitystyon

(virtauksen) mahdollistaminen

Asianomistaja Tietyn kehitystarpeen - Kehitysaihion pilkkominen toiminallisuuksiin Nykyiset ja uudet
(Product owner) toiminnallisuuksien kehittamisen - Osallistuu kehitystyon suunnitteluun ja ohjaukseen asianomistajat eri
ohjaus - Kayttijatarinoiden maarittely ja kuvaus alueilta

- Tiimin kehitys/toteutusjonon priorisointi
- Tukee kehitystiimin ja kdyttdjien yhteistyota

Ratkaisuarkkitehti Tekninen ratkaisuarkkitehti - Kehitettavan kokonaisuuden ratkaisun arkkitehtuurisuunnittelu Jussi Talaskivi
(SA) - Ratkaisuvaihtoehtojen etsiminen, arviointi, koeistus/validointi
- Jarjestelmarakenteiden/rajapintojen suunnittelu ja toteutus
RTE (Release Train "Toimitusjunan” eli - Kehittamisen ohjaus, esteiden poistamien ja toteutustyon toimintamallin jatkuva Rikupekka
Engineer) toimituskokonaisuuden kehittdminen Oksanen
kdytannon ohjaus - Tiimien ja asianomistajien valisen yhteistyon organisointi ja ohjaus
- DUO-suunnittelupaivien ja julkistusten (release) organisointi
Kehitysaihion Ohjaa yksittaisen kehitysaihion - ldean/aihion analysointi Teemakokonaisuu
omistaja (Epic suunnittelua ja toteutusta - Valmistelu paatoksentekoa varten yhteistydssa kokonaisarkkitehdin ja den ohjausryhma
owner) asianomistajan (tuotehallinta)
- Kehittamisen aikainen yhteisty0, seuranta ja valiton palaute toimitusjunan kanssa nimeaa
DUO ohjaus Digitaalisen uudistuksen ja - Digitaalisen uudistamisen kehittamisen ohjaus korkean kayttokokemuksen Merja Laamanen
(TMO lead) digikyvykkyyden kehittamisen saavuttamiseksi
ohjaus - Toimintamallin jatkuva parantaminen

Toiminnan sujuvuuden ja lapindkyvyyden mahdollistaminen



% Asianomistaja (Product Owner, PO)

Kohdealueen toiminnasta vastaavan yksikon henkil6, joka tuntee kehittamistarpeet (tai
toimii yhteistyossa kayttijien kanssa ja selvittaa ne)

Kuvaa ja keraa tietoa kehityksen pohjaksi

Toimii yhteistyossa kehitysaihion omistajan (Epic owner), tuotehallinnan (Product
management) ja teknisen jarjestelmaarkkitehdin (Solution architcet) kanssa

Vastaa kehitysaihion (epic) pilkkomisesta toiminallisuuksiin (feature)

Vastaa tehtavien lisaamisesta ja kuvauksesta Jiraan

Vastaa oman aihealueensa kehitys/toteutusjonon priorisoinnista kehittamisen aikana
Viestii kehitetyn palvelun kayttoonotosta ja keraa palautetta kayttsjilta

Huolehtii, etta kehitettavaan asiaan liittyvat asiantuntijat/kayttajat ovat saatavilla
inkrementin aikana maarittelyn, suunnitteluun ja testaukseen tueksi
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% DUO-sanastoa

* DUO-juna = metafora kehityksen toimittamiselle, yksi pysakki 3 kk:n valein, kyytiin paasevat ne, jotka ovat
lipun hankkineet (ts. mukana suunnittelussa). Juna kuljettaa kerralla paljon tavaraa jarjestelmallisesti,
lahtee ja saapuu asemalle ajallaan (kunhan ei pysahdyta matkalla poimimaan ylimaaraisia matkustajia ja
tavaroita)

* Pl = Program Increment, kehitysinkrementti, 3 kk:n aikaikkuna seuraavalle kehitysjaksolle

* Program Board = Kooste tarkeimmista valmistuvista asioista ja niiden valisista riippuvuuksista tiimien ja
sidosryhmien valilla

* lteraatio = 2 viikon jakso inkrementin sisalla. Tiimien suunnittelun tyévaline

* |P, innovaatiosprintti = Innovation and Planning, viimeiset 2 viikkoa kustakin Pl:sta, tarkoitettu
innovointiin ja suunnitteluun
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% DUO-sanastoa

* Jira = Jarjestelma, jonne kirjataan kehitystehtavia, tikettejd
* Tiketti = maaramuotoinen kuvaus tarvittavasta toiminnallisuudesta tai suunnitelmasta

* Miro = Suunnittelun tyovaline, "laatikoita ja viivoja", esitetaan DUO-inkrementin suunnitelma
kokonaisuudessaan ja tiimitasolla

* DUO Dashboard = visualisoi kehitystehtavien tilan ja etenemisen https://docs.kopla.jyu.fi/duo/board/

* Retrospektiivi = tyovaline oman toiminnan kehittamiseksi, usein fasilitoitu tapahtuma
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¢
I

Salkun /
kokonaisuuden
hallinta
Digiohjelman /
teema-
kokonaisuuden
ohjausryhmat

Toimituksen
ohjaus /
Hankehallinta

Ketterat tiimit

DUO / SAFe -terminologiaa

Kehitysaihio (Epic):

Pitkakestoisia, useamman kehitysinkrementin

aikana toteuttavia digiohjelman tavoitteen
mukaisia kehityskokonaisuuksia

Epic

Merkittava digiohjelman
tavoitteen mukainen uusi
kehityskokonaisuus

Ei-toiminnallinen

vaatimus, ETV
(NFR)

Jarjestelman laadullisten
ominaisuuksien kehittaminen
(turvallisuus, luotettavuus,
suorituskyky, huollettavuus,
kaytettavyys, saavutettavuus)

Toiminnallisuus (Feature):
Yhden kehitysinkrementin aikana
kehitettavissa oleva
kehitysaihion/mahdollistajan/ETV:n

Feature

Yhden kehitysinkrementin

Enabler

Mahdollistaa tulevien

aikana toteutettava P ; ; s s
osakokonaisuus, jolle voidaan kuvata eleetion toiminnallisuuksien kehittdmisen. Naita
o N N L . - ovat mm. sovellusalueen
s M7Bg e B e el Tt osakokonaisuus. Jarkkitehtuurin/infran kehitystoimet.
User story Task

Tarina (User story) tai tehtava (Task):
Iteraatiokohtainen / lyhytkestoinen
toteutuskokonaisuus, joka toteuttaa osan
kehitettavaa toiminnallisuutta

Yhden iteraation
aikana toteutettava
kehitettavan
toiminnallisuuden
osakokonaisuus.

Tiimin

yllapitotehtava, joka
tulee sijoittaa osaksi
iteraatiosuunnittelua




% Usein kysyttyja kysymyksii

* Enta jos DUO-inkrementin aikana tulee tarkea tehtava, * Ketteryys vs. suunnitelmallisuus vs. jaykkyys?

miten toimin? - DUO:n lahtokohtana on ketteryys, joustavuus ja mahdollisimman sujuva

—-  Pystyyko yksi tiimi hoitaa sen aiemman suunnitelman karsimatta? asioiden virtaus

Keskustele tiiminvetijan kansa. - Ketteryys ei kuitenkaan tarkoita suunnitelmallisuuden puutetta tai tempoilua

- Ellei, tuo asia esiin DUO-kanavassa ja tiiminvetdjien yhteenvedossa joka suuntaan

- Jos inkrementin aikana tulee eteen joku iso tarve, siitd keskustellaan. Etenkin

* Mika on ohituskaista/sivuraide? : - . e
jos arvioidaan, etta vaikuttaa useisiin tiimeihin.

*  Onko DUO-kehittaminen vain koodausta?

- Ei, se on my0s suunnittelua, maarittelya, selvitystyota jne.

- Sellaista ei ole

- 3 kk:n aikaikkuna on tarpeeksi pitka isojen asioiden edistimiseen, mutta

tarpeeksi lyhyt, jotta seuraavat isot asiat voivat odottaa seuraavaan
- On erittain tarkeaa tuoda nakyviin myods suunnittelu- ja maarittelytehtavat,

* Miten saan tehtavan tiimille/ duoon? o e s N
koska ennemmin tai myéhemmin niitd paastaan kehittamaan

- Ensin DUO:n teemakokonaisuuden kehitysjonoon, sielta tiimille.

- Uusi kehittamisidea: Idealomake Unossa, josta menee ohjausryhman
kasittelyyn. Jos mahdollista, lisaa tehtava valmiiksi Jiraan

- Tukipyynto: HelpJYU

- Tarvittaessa ota yhteytta Merjaan tai Rikupekkaan, me neuvomme
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% Lisatietoja

e Digipalveluiden www-sivuilla DUO-kehittamisen malli
e DUO-kehitys
* DUO-kysymyksiin vastaavat Merja Laamanen & Rikupekka Oksanen
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